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ALLEGATO N. 10 

 

 

 

 
AMBASCIATA D’ITALIA  

VIENNA 
 

Centro Interservizi Amministrativi 
per Austria, Svizzera, Ungheria e Slovenia 

 

 

DOCUMENTO UNICO VALUTAZIONE RISCHI STANDARD DA INTERFERENZE 

(DUVRI)  

 (art. 26 del Decreto legislativo n. 81/2008) 

 

Procedura aperta per la selezione di un solo operatore economico con cui stipulare un Accordo 

Quadro, avente per oggetto l’acquisizione di servizi di pulizia presso i locali della Ambasciata 

d’Italia (Cancelleria Diplomatica presso Palazzo Metternich e Cancelleria Consolare presso 

Palazzo Sternberg), dell’Istituto Italiano di Cultura (Palazzo Sternberg) e della 

Rappresentanza Permanente d’Italia presso le Organizzazioni Internazionali (Lugeck), periodo 

1° giugno 2026 / 31 maggio 2030 - CIG BB0B436BCD 

Il presente documento è stato predisposto in base al D.lgs. 9 aprile 2008 n. 81 - T.U. delle norme sulla 

sicurezza e salute nei luoghi di lavoro - art. 26 “Obblighi connessi ai contratti d’appalto o d’opera o 

di somministrazione”. 

Considerato che la gara in oggetto è finalizzata alla stipula di un Accordo Quadro ai sensi dell’articolo 

33 della Direttiva 2014/24/UE, il presente documento è ricognitivo solo dei rischi standard relativi 

alla tipologia delle prestazioni oggetto della presente gara.  

Considerato, inoltre, che l’Ambasciata d’Italia, l’Istituto Italiano di Cultura e la Rappresentanza 

Permanente d’Italia presso le Organizzazioni Internazionali, aderiscono con propri atti all’Accordo 

Quadro, sarà cura delle medesime integrare eventualmente il presente documento, riferendolo ai 

rischi specifici da interferenza presenti nei luoghi in cui verrà espletato l’appalto. Tale integrazione, 

sottoscritta per accettazione dall’esecutore, integrerà gli atti contrattuali. 

 

A. RISCHI DOVUTI ALLA PRESENZA NEGLI STESSI LOCALI DI DIPENDENTI E UTENTI 

DEI SERVIZI EROGATI DAGLI UFFICI DELL’AMBASCIATA D’ITALIA (Cancelleria 
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Diplomatica e Cancelleria Consolare), DELLA RAPPRESENTANZA PERMANENTE 

D’ITALIA PRESSO LE ORGANIZZAZIONI INTERNAZIONALI E DELL’ISTITUTO 

ITALIANO DI CULTURA CON IL PERSONALE DELLA DITTA ESTERNA E MISURE DI 

PREVENZIONE DA ADOTTARE PER LA LORO RIDUZIONE 

 

1) Tutti i dipendenti dell’impresa dovranno esporre la tessera di riconoscimento personale per tutto 

il tempo di permanenza all’interno delle sedi di svolgimento dei servizi in esame. 

2) Nello svolgere la prestazione il personale della ditta appaltatrice dovrà rispettare gli orari 

concordati.  

3) Per la pulizia dei pavimenti l’impresa dovrà procedere per settori e delimitare di volta in volta 

il settore sottoposto a lavaggio, utilizzando idonei segnali per evidenziare il rischio di 

scivolamento su superfici bagnate. Tali segnali dovranno essere tempestivamente rimossi una 

volta che le superfici non siano più scivolose. 

4) Attrezzature e materiali devono essere utilizzate in ottime condizioni e in conformità con la 

vigente normativa sulla sicurezza. 

5) Nello svolgere la prestazione, il personale deve aver cura di posizionare le attrezzature e i 

materiali utilizzati in modo tale da non costituire inciampo. 

6) L’impresa appaltatrice deve formare opportunamente il proprio personale all’uso degli 

apparecchi elettrici.  

7) L’eventuale impiego di prodotti e/o sostanze chimiche detergenti da parte dell’impresa deve 

avvenire secondo le specifiche modalità operative indicate sulle schede di sicurezza e schede 

tecniche dei prodotti stessi. 

8) I materiali di pulizia devono essere conservati in appositi spazi messi a disposizione 

dall’Amministrazione. I prodotti e/o sostanze chimiche e loro contenitori, anche se vuoti, non 

dovranno mai essere lasciati incustoditi e liberamente accessibili a soggetti non autorizzati. 

9) Per quanto possibile, gli interventi che necessitano di prodotti e/o sostanze chimiche detergenti, 

saranno programmati in modo tale da non esporre utenti dei servizi al rischio derivante dal loro 

utilizzo. 

10) Per le attività che richiedano ai lavoratori dell’impresa di operare in posizione sopraelevata (es. 

lavaggio vetri), dovranno essere utilizzate scale portatili con caratteristiche conformi alle norme 

vigenti. Al lavoratore dell’impresa esecutrice che operi su scala portatile dovrà essere prestata 

assistenza da parte di altro lavoratore dell’impresa stessa, nel caso in cui le condizioni lo 

richiedano per evitare rischi a chi opera sulla scala e agli altri lavoratori, delimitando l’area 

sottostante. Il lavoratore dell’impresa esecutrice che operi su scala portatile dovrà anche 

prestare attenzione alla possibile caduta di oggetti dall’alto e al rischio di ribaltamento di arredi 

e materiali. 

11) Nel caso in cui si verifichi la presenza di attività dell’Amministrazione che determinano 

interferenze con quelle previste per i servizi di pulizia, l’impresa dovrà informare i referenti 

dell’Amministrazione, al fine di definire le opportune procedure per garantire la sicurezza 

nell’espletamento delle prestazioni. 

12) La Società appaltatrice viene informata sui comportamenti da tenere in caso di emergenza e sui 

soggetti deputati ad intervenire in caso di incendio. 
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I rischi da interferenza sopra specificati sono quelli al momento prevedibili per il tipo di servizio 

preso in considerazione. Sarà compito del responsabile della ditta che svolge la prestazione, in 

collaborazione con il dirigente per la sicurezza e i preposti per la sicurezza presenti presso l’Ente 

appaltante, individuare ulteriori rischi specifici ed impartire ulteriori misure di prevenzione. 

 

B. RISCHI PROPRI DELLA DITTA ESECUTRICE  

Non sono citati nel presente documento DUVRI i rischi propri della ditta incaricata dei servizi di 

pulizia. Questi rischi vengono analizzati dalla ditta incaricata con propri documenti di valutazione e 

sono compresi nell’offerta presentata in sede di gara. 

 

C. COSTI DELLA SICUREZZA PER RISCHI DA INTERFERENZA  

(art. 26 - comma 5 del d.lgs. n. 81/2008)  

Nell’ambito dei servizi in oggetto, si elencano di seguito i costi per la predisposizione delle misure 

di sicurezza per eliminare o attenuare i rischi interferenziali: 

 

Descrizione Quantità Importo unitario Importo totale  

Cartello di avvertimento: pericolo di 

scivolamento pavimento bagnato 
12 EUR 13,00 EUR 156,00 

Ricognizione degli ambienti di lavoro, 

incontri di formazione e informazione 

dei lavoratori circa la sicurezza  

48 ore EUR 39,5/h EUR 1.896,00 

Costo complessivo   EUR 2.052,00 

 

Si precisa che detti costi non sono soggetti a ribasso 

 

D. VALIDITA’ E REVISIONE DEL DUVRI 

Si precisa che il presente documento è stato predisposto preventivamente alla fase di appalto e che 

pertanto potrà essere oggetto di modifiche sulla base delle proposte formulate dalla Società 

appaltatrice, che è tenuta a presentare eventuali proposte di integrazione al DUVRI, qualora ritenga 

in tal modo meglio assicurare la sicurezza dei lavoratori. 

Il documento dovrà essere aggiornato a seguito di variazioni apportate ai locali, ai servizi ed alle 

eventuali modifiche organizzative e/o procedurali che possano intervenire. 
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